
 

 

                                         

                                                                                                                                                                                                              

ประกาศเทศบาลตำบลนาโพธิ์พัฒนา 
เรื่อง จัดตั้งศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) 

เทศบาลตำบลนาโพธิ์พัฒนา ประจำปี 2567 
------------------------------------ 

  ด้วยกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นได้กำหนดแนวทางการดำเนินการสำหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในการเป็นศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) โดยให้
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นจัดตั้งศูนย์บริการ โดยนำงานบริการต่าง ๆ ขององค์การปกครองส่ วนท้องถิ่นและ
ส่วนราชการอ่ืนมาไว้ ณ สถานที่แห่งเดียว เพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ผู้มารับบริการ 

  เพื่อให้การบริการของศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) 
ประจำปี 2567 เทศบาลตำบลนาโพธิ ์พัฒนา มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ประชาชนเกิดความพึงพอใจ และ
ตอบสนองความต้องการในการบริการที ่หลากหลาย เทศบาลตำบลนาโพธิ ์พัฒนา จึงประกาศการจัดตั้ง
ศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) ขึ้น ดังนี้ 
  1. นำงานบริการต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนท้องถิ่น และส่วนราชการอ่ืน มาไว้ ณ เทศบาล
ตำบลนาโพธิ์พัฒนาแห่งเดียว ประกอบด้วย 
   1.1 งานบริการเพื่อประชาชน จำนวน 16 งานบริการ 
   1.2 งานบริการผู้ประกอบการธุรกิจ/SMEs จำนวน 2 งานบริการ 
   1.3 งานบริการด้านแรงงานหรือส่งเสริมการมีงานทำ จำนวน 4 งานบริการ 
  2. รูปแบบการให้บริการมี 3 ประเภท 
   2.1 งานบริการที่ให้บริการเฉพาะรับเรื่อง – ส่งต่อ คือ งานบริการของส่วนราชการอ่ืน
ที่เจ้าหน้าที่ศูนย์บริการให้บริการรับคำขอหรือคำร้องของผู้รับบริการ แต่ไม่สามารถดำเนินการให้แล้วเสร็จได้
ทันที ต้องส่งเรื่องต่อไปยังผู้มีอำนาจพิจารณาของส่วนราชการเจ้าของเรื่องเพ่ือดำเนินการต่อไป 
   2.2 งานบริการที ่ให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น คือ          
งานบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและงานบริการของส่วนราชการอื่นที่เจ้าหน้าที่ศูนย์บริการให้บริการ
รับคำขอหรือคำร้องขอผู้มารับบริการสามารถดำเนินการให้แล้วเสร็จได้ทันที โดยไม่ต้องส่งเรื่องไปยังส่วนราชการ
เจ้าของเรื่อง 
   2.3 งานบริการที่ให้บริการผ่านแอปพลิเคชั่นทางรัฐ คือ งานบริการของส่วนราชการ
อื่นที่เจ้าหน้าที่ศูนย์บริการให้บริการแก่ผู ้รับบริการผ่านแอปพลิเคชั่นทางรัฐทั้งงานบริการที่ให้บริการเฉพาะ      
รับเรื่อง – ส่งต่อ และงานบริการที่ให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   

  โดยประชาชนสามารถมาใช้บริการดังกล่าวได้ที ่จ ุดบริการ ณ ที่ ทำการเทศบาลตำบล                
นาโพธิ์พัฒนา 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

   ประกาศ ณ วันที่   1  พฤศจิกายน   พ.ศ. 2566 
                                                                    

                                                                   (นายสมคิด   ประทับแก้ว) 
                                                           นายกเทศมนตรีตำบลนาโพธิ์พัฒนา  


